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(BEÚòhÉ MÉÖhÉ—100)

¤ÉäÊºÉEò EòÉì̈ {ªÉÖ]õ®ú +ìÎ{±ÉEäò¶ÉxÉ +ìhb÷ ¤ÉäÊºÉEò ½þÉì]äõ±É ¨Éäx]äõxÉxºÉ
(<xC±ÉÚËb÷MÉ {±ÉÏ¨¤ÉMÉ +ìhb÷ <±ÉäÎC]ÅõEò±É ¨Éäx]äõxÉxºÉ (ÊlÉ+®úÒú-3)

1. (+) MÉÉ³ý±Éä±ªÉÉ VÉÉMÉÉ ¦É®úÉ (EòÉähÉiÉä½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) |ÉÊGòªÉä¨ÉvªÉä jÉÖ]õÒ ¶ÉÉävÉhªÉÉºÉÉ ö̀Ò ............. ½þÉ BEò ºÉÉì}]õ´Éä+®ú EòÉäb÷ +É½äþ.

(2) ºÉÒ]õÒ+É®úB±É (Ctrl), Ê¶É}]õ (Shift) +ÉÊhÉ +Éì±]õ±ÉÉ (Alt) ............. EòÒ

¨½þhÉÚxÉ näùJÉÒ±É +Éä³ýJÉ±Éä VÉÉiÉä.

(3) ½þÉbÇ÷ Êb÷ºEò bÅ÷É<Ḉ ½þ  ............. º]õÉä+®äúVÉ +É½äþ.

(4) ¨ÉÊ¶ÉxÉ ............. ¦ÉÉ¹ÉÉ ´ÉÉ{É®úiÉä.

(5) ´Éä¤É{ÉÞ¹`ö ®úÒ±ÉÉäb÷ Eò®úhªÉÉºÉÉ`öÒ ............. ¤É]õhÉ nùÉ¤É±Éä VÉÉiÉä.

(6) B¨É. BºÉ. BCºÉä±ÉSªÉÉ (MS-Excel) EòÉªÉÇ{ÉjÉEòÉiÉ  ............. {ÉÆCiÉÒSÉÒ ºÉÆJªÉÉ

+ÉÊhÉ ............. ºiÉÆ¦ÉÉÆSÉÒ ºÉÆJªÉÉ +ºÉiÉä.

(¤É÷) JÉÉ±ÉÒ±É Ê´ÉvÉÉxÉä SÉÚEò EòÒ ¤É®úÉä¤É®ú +É½äþiÉ iÉä ºÉÉÆMÉÉ (EòÉähÉiÉä½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) b÷¤±ªÉÚ B BxÉ (WAN) ½äþ ±ÉÉäEò±É BÊ®úªÉÉ xÉä]õ´ÉEÇò +É½äþ.

(2) ºEìòxÉ®ú BEò +É>ð]õ{ÉÚ]õ Êb÷´½þÉ<ºÉ +É½äþ.

(3) B¨É. BºÉ. BCºÉä±É ¡òÉªÉ±ÉÒ BCº]äõx¶ÉxÉ .xis ºÉÆOÉÊ½þiÉ +ºÉiÉÉiÉ.

(4) TYPE ¤ÉÉÁ Gò¨ÉÉÆEò +É½äþ.

(5) ¡òÉ<Ç±É ºÉä́ ½þ Eò®úhªÉÉºÉÉ`öÒ ¶ÉÉì]ÇõEò]õ EòÒ ºÉÒ]õÒ+É®ú (Ctrl+S) +É½äþ.

(6) {ÉÉhÉÒ =Eò³ÖýxÉ {ÉÉhªÉÉSÉÉ iÉÉi{ÉÖ®úiÉÉ Eòb÷Eò{ÉhÉÉ nÚù®ú Eäò±ÉÉ VÉÉ>ð ¶ÉEòiÉÉä.

(Eò) {ÉÚhÉÇ xÉÉ´Éä Ê±É½þÉ. (EòÉähÉiÉä½þÒ {ÉÉSÉ) :---

(1) b÷Ò+ÉäBºÉ (DOS)

(2) BB±ÉªÉÖ (ALU)

(3) <{ÉÒ+É®ú+ÉäB¨É (EPROM)

(4) ´½þÒb÷Ò]õÒ (VDT)

(5) ºÉÒ{ÉÒªÉÖ (CPU)

(6) +É®ú+ÉäB¨É (ROM).

×
×
×

MÉÖhÉ

[=±É]ÚõxÉ {É½þÉ

5

5

10

ºÉÚSÉxÉÉ.-----(1) ºÉ´ÉÇ |É¶xÉ ºÉÉäb÷Ê´ÉxÉä +É´É¶ªÉEò +É½äþiÉ.
(2) =VÉ´ÉÒEòb÷Ò±É +ÆEò {ÉÚhÉÇ MÉÖhÉ nù¶ÉÇÊ´ÉiÉÉiÉ.

(3) +É´É¶ªÉEò iÉälÉä +ÊvÉEò ¨ÉÉÊ½þiÉÒ MÉÊ½þiÉ vÉ®úÉ.
(4) +É´É¶ªÉEò iÉälÉä +ÉEÞòiÉÒ EòÉføÉ.
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2. JÉÉ±ÉÒ±É{ÉèEòÒ EòÉähÉiªÉÉ½þÒ nùÉäxÉSÉÒ =kÉ®äúäú Ê±É½þÉ :---

(+) B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉSÉä (MS-Office) +xÉÖ|ÉªÉÉäMÉ EòÉªÉ +É½äþiÉ? ¨Éä±É Ê´É±ÉÒxÉÒEò®úhÉÉSÉÉ
={ÉªÉÉäMÉ EòÉªÉ +É½äþ?

(¤É) <xÉ{ÉÖ]õ ºÉÉvÉxÉä º{É¹]õ Eò®úÉ. iÉºÉäSÉ BEòÉ =nùÉ½þ®úhÉÉºÉ½þ ºÉÊ´ÉºiÉ®ú SÉSÉÉÇ Eò®úÉ.

(Eò) ¨ÉìGòÉä ¨½þhÉVÉä EòÉªÉ ? +ÉÊhÉ ¨ÉìGòÉä iÉªÉÉ®ú Eò®úhªÉÉSªÉÉ SÉ®úhÉÉSÉÉ Gò¨É ºÉÉÆMÉÉ.

3. JÉÉ±ÉÒ±É{ÉèEòÒ EòÉähÉiªÉÉ½þÒ nùÉäxÉSÉÒ =kÉ®äú Ê±É½þÉ :---

(+) bä÷ºEò]õÉì{É ºÉÆMÉhÉEòÉSÉÒ BEò ªÉÉäVÉxÉÉ¤Érù +ÉEÞòiÉÒ EòÉføÉ +ÉÊhÉ iªÉÉSÉä ¦ÉÉMÉ +ÉÊhÉ EòÉªÉæ
º{É¹]õ Eò®úÉ.

(¤É) B¨É BºÉ SÉì]õ´É®ú BEò ]õÒ{É Ê±É½þÉ.

(Eò) MÉäº]õ ºÉ{±ÉÉ<ÇVÉSÉÒ ´ÉèÊ¶É¹]õ¬ä ºÉÉÆMÉÉ.

4. JÉÉ±ÉÒ±É{ÉèEòÒ EòÉähÉiªÉÉ½þÒ nùÉäxÉSÉÒ =kÉ®äú Ê±É½þÉ :---

(+) +É{ÉhÉ BEò MÉ³ýiÉÒ {ÉÒ. ´½þÒ. ºÉÒ. ´ÉÉì]õ®ú {ÉÉ<Ç{É EòºÉä nÖù°üºiÉ Eò°ü ¶ÉEòiÉÉ iÉä º{É¹]õ
Eò®úÉ.

(¤É) º´ÉªÉÆSÉÊ±ÉiÉ ]õÉEòÒSªÉÉ ºlÉÉ{ÉxÉäSÉÒ |ÉÊGòªÉÉ Ê±É½þÉ.
(Eò) º´ÉSUôiÉäSªÉÉ iÉk´ÉÉÆSÉÉ =±±ÉäJÉ Eò®úÉ.

5. lÉÉäb÷CªÉÉiÉ Ê]õ{ÉÉ Ê±É½þÉ (EòÉähÉiªÉÉ½þÒ SÉÉ®ú) :---

(+) <Ç-¨Éä±É (E-mail)

(¤É) ¨ÉVÉEÖò®ú ±É{Éä]õhÉä (Text wrapping)

(Eò) }±ÉË¶ÉMÉ ÊºÉº]õxÉÇ (Flushing cistern)

(b÷) ´ÉÉì]õ®ú ºÉÉìì}]õËxÉMÉ (Water softing)

(<) |ÉlÉ¨ÉÉä{ÉSÉÉ®ú (First)

6. JÉÉ±ÉÒ±É{ÉèEòÒ EòÉähÉiªÉÉ½þÒ nùÉäxÉSÉÒ =kÉ®äú Ê±É½þÉ :---

(+) ´ÉÉìË¶ÉMÉ |ÉÊGòªÉÉ º{É¹]õ Eò®úÉ. iÉºÉäSÉ EòiÉÉ<Ç (Spinning) Eò°üxÉ {ÉÉhÉÒ EòÉfÚøxÉ
]õÉEòhªÉÉSÉä º{É¹]õÒEò®úhÉ Eò®úÉ.

(¤É) {±ÉÏ¨¤ÉMÉºÉÉ`öÒ +É´É¶ªÉEò +ºÉ±Éä±ÉÒ ºÉ´ÉÉÇiÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ºÉÉvÉxÉÉÆSÉÒ ªÉÉnùÒù tÉ.

(Eò) EòÒ]õEò ¨½þhÉVÉä EòÉªÉ? Ê´ÉÊ´ÉvÉ |ÉEòÉ®úSÉä EòÒ]õEò º{É¹]õ Eò®úÉ.
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(ENGLISH)

[ TIME ALLOWED—3 HOURS ]

(MARKS—100)

BASIC COMPUTER APPLICATION AND BASIC HOTEL MAINTENANCE
(INCLUDING PLUMBING AND ELECTRICAL MAINTENANCE) (THEORY-III)

1. (a) Fill in the blanks (any five) :—

(i)  ....................... is a software code to find faults in processing.
(ii)  Ctrl, shift and Alt are also known as ....................... keys.

(iii)  Hard disk drive is ....................... storage.

(iv)  Machine uses ....................... language.

(v)  To reload a webpage ....................... button is pressed.
(vi)  The worksheet of MS-Excel consists of ....................... number of

rows and  ....................... number of columns

(b) State true or false (any five) :—

(i) WAN is local area network.

(ii) Scanner is an output device.

(iii) MS-Excel files are stored with extension .xls

(iv) TYPE is an external command.

(v) Ctrl+S is shortcut key to save file.

(vi) Hardness of water can be temporarily removed by boiling the

water.

(c) Expand any five of the following :—

(i) DOS

(ii) ALU

(iii) EPROM

(iv) VDT

(v) CPU

(vi) ROM.

2. From the following questions answer (any two) :—

(a) What are the applications of MS-OFFICE ? What is the use of mail

merge?

(b) Explain input devices. Discuss in detail with one example.

(c) What is macro and mention steps for creating a macro?

Marks

5

[turn over
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Instructions:— (1) All questions are compulsory.
(2) Figures to the right indicate full marks.
(3) Assume suitable additional data if necessary.
(4) Draw the suitable  diagram wherever necessary.
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Marks

3. From the fol lowing quest ions answer  (any two) :—

(a) Draw a schematic diagram of a desktop computer and explain its

parts and working.

(b) Write a note on MS-Chat.

(c) Describe the characteristics of guest supplies.

4. From the following questions answer (any two) :––

(a) Explain how you can fix a leaky pvc water pipe ?

(b) Write the process of Installation of automatic tank.

(c) Mention the principles of cleaning.

5. Write Short Notes (Any Four) :––

(a)  E-mail

(b) Text wrapping

(c) Flushing cistern

(d) Water softening

(e) First aid.

6. From the following questions answer (any two) :––

(a) Explain washing process and removal of water by spinning.

(b) List out some of the most common tools required for plumbing?

(c) What do you mean by pests? Explain the different types of pests.
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